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ΑΚΑΔΗΜΑΪΚΟ ΕΤΟΣ 2020-21
Π.Μ.Σ. ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ -  ΔΙΟΙΚΗΣΗ LOGISTICS
ΜΑΘΗΜΑ: ΕΙΔΙΚΑ ΘΕΜΑΤΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ
Α’ ΕΞΑΜΗΝΟ

Το NIKOLAS COFFEE είναι ένα gourmet καφεκοπτείο στο κέντρο του Πειραιά που λειτουργεί 300 ημέρες το χρόνο και πουλά κατά μέσον όρο 75 κιλά καφέ τύπου «C-Special» την ημέρα. Ο χρόνος παράδοσης της παραγγελίας από τον χονδρέμπορο είναι 4 ημέρες. Το ετήσιο κόστος αποθήκευσης στο κατάστημα του συγκεκριμένου τύπου καφέ είναι 3 € για κάθε κιλό, ενώ το κόστος της κάθε παραγγελίας είναι σταθερό ίσο με 16 €.

	Α (3 μονάδες). Ποιο είναι το συνολικό ετήσιο κόστος αποθήκευσης του συγκεκριμένου τύπου καφέ και ποιο το συνολικό ετήσιο κόστος διαχείρισης παραγγελιών; Σχολιάστε τις τιμές που υπολογίσατε. Αν η ποσότητα της κάθε παραγγελίας ήταν μεγαλύτερη, ποια θα ήταν η μεταβολή του συνολικού κόστους αποθήκευσης και ποια του συνολικού κόστους παραγγελιών;

	Β (4 μονάδες). Ο ιδιοκτήτης του καταστήματος θέλει να είναι τουλάχιστον κατά 99% σίγουρος ότι δεν θα υπάρχει έλλειψη του καφέ τύπου «C-Special». Ποιο θα πρέπει να είναι το επίπεδο αναπαραγγελίας και ποιο το απόθεμα ασφαλείας που το εγγυώνται; Ποιο είναι το ετήσιο κόστος διατήρησης του παραπάνω αποθέματος ασφαλείας; (Η τυπική απόκλιση της ζήτησης στο χρονικό διάστημα από την έκδοση της παραγγελίας μέχρι την άφιξή της είναι ίση με 30Kg και ο συντελεστής για 99% βεβαιότητα ίσος με 2.33).  Αν o ιδιοκτήτης του NIKOLAS COFFFEE θέλει να είναι τουλάχιστον κατά 98% σίγουρος ότι δεν θα υπάρχει κίνδυνος έλλειψης του καφέ τύπου «C-Special», το κόστος διατήρησης του αποθέματος ασφαλείας θα είναι μεγαλύτερο ή μικρότερο; Γιατί;


Γ (3 μονάδες). Η C-Dev είναι μια επιχείρηση προμήθειας εξοπλισμού και αναλωσίμων για καφεκοπτεία όπως το NIKOLAS COFFEE. Διατηρεί στην αποθήκη της τα παρακάτω είδη/κωδικούς με τις σχετικές ποσότητες και αξίες μονάδας.

	Κωδικός
	Ετήσια ποσότητα
	Αξία μονάδας (€)

	10351
	250
	0.60

	10352
	1000
	90

	10353
	500
	180

	10354
	1200
	0.42

	10355
	350
	43

	10356
	1000
	12

	10357
	1500
	20

	10358
	2000
	0.60

	10359
	100
	8.5

	10360
	600
	15


	Να τοποθετήσετε τα παραπάνω είδη στις τρεις κατηγορίες του συστήματος ABC. Τι ποσοστό των ειδών και τι ποσοστό της συνολικής αξίας αντιστοιχεί στην κάθε κατηγορία; Πώς θα πρέπει να διαχειρίζεται (παρακολούθηση και πολιτική αναπαραγγελίας) η C-Dev τα είδη της κάθε κατηγορίας; Εξηγήστε γιατί.


Διάρκεια Εξέτασης: 2.5 ώρες

Καλή Επιτυχία!


