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Παραγγελίες Παραγγελίες -- ΠωλήσειςΠωλήσεις
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ΤιµοκατάλογοιΤιµοκατάλογοι
Είδους

Ανά είδος και κλάση πελατών

Ανά είδος και πελάτη

Ηµεροµηνίες ισχύος

Από – έως ποσότητα

Ανάλογα µε είδος παραγγελίας
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∆ιαδικασία αλλαγής τιµών∆ιαδικασία αλλαγής τιµών

•Με περιθώρια βάσει τιµής κόστους

•Ανά εµπορευµατική κατηγορία

•∆ιαδικασία αυτόµατης έκδοσης –
αποστολής τιµοκαταλόγων
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ΕκπτώσειςΕκπτώσεις

ΧΚλάση

ΧΠελάτης

ΧΧΧΟµάδα

ΧΧΧΕίδος

ΚλάσηΠελάτηςΟµάδαΕίδος
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Είδη εκπτώσεωνΕίδη εκπτώσεων
Βάσει ποσότητας

Τρόπου πληρωµής

Επίτευξης στόχου

Για ενέργειες Marketing

Περιθώρια ιεραρχίας πωλήσεων

Ηµεροµηνίες ισχύος

Ανάλογα µε είδος παραγγελίας
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Συµφωνίες πελατώνΣυµφωνίες πελατών
Στόχοι παραγγελιών - πωλήσεων

Ενεργός Τιµοκατάλογος

Εκπτώσεις

Τρόπος πληρωµής

•Ανά κατηγορία προϊόντων – υπηρεσιών

•Ανά είδος παραγγελίας

•Προγραµµατισµένη

•Έκτακτη

•Επείγουσα
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Μέσα παραλαβής παραγγελιώνΜέσα παραλαβής παραγγελιών
Fax

On Line

Τηλεφωνικά

Ταχυδροµικά Ηλεκτρονικά

Πωλητής
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Καταστάσεις παραγγελιών (Καταστάσεις παραγγελιών (status)status)
•Καταχωρηµένη

•Αναµονή (χαρτιά, προκαταβολή, έγκριση κ.λ.π.)

•Προς έλεγχο τιµολογιακής πολιτικής

•Ενεργή

•∆εσµευµένη ποσότητα (backorder)

•Προς εκτέλεση

•Προς έλεγχο πιστωτικής πολιτικής

•Προς αποστολή

•Τιµολογηµένη
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∆ιάγραµµα ροής παραγγελίας∆ιάγραµµα ροής παραγγελίας
Νέα

∆ιαφορές

Έλεγχος 
Τιµών

Έλεγχος 
∆ιαδροµ

ών

Προς 
Εκτέλεση

Εκκρεµής 
Backorder

Έλεγχος 
Αποθέµα

τος

Έλεγχος 
Credit

Αποστολή 
Τιµολόγηση

Προς 
Αποστολή
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∆ελτίο συλλογής ∆ελτίο συλλογής –– Picking SlipPicking Slip
•Είναι η εντολή συλλογής των προϊόντων 
προς αποστολή από την αποθήκη

•Εκδίδεται µαζί µε το δελτίο αποστολής

•Καθοδηγεί τον συλλογέα (picker) ή τα 
αυτόµατα µηχανήµατα συλλογής στην 
βέλτιστη διαδροµή (διάδροµος – ράφι)
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Χαρακτηριστικές εκτυπώσεις παραγγελιώνΧαρακτηριστικές εκτυπώσεις παραγγελιών
•Νέες παραγγελίες

•∆ιαφορές τιµολογιακής πολιτικής

•Κατάσταση ελλείψεων – backorder

•Χρονική ανάλυση εκκρεµών παραγγελιών

•∆ιαφορές πιστωτικής πολιτικής

•Παραγγελίες προς εκτέλεση ανά διαδροµή

•Παραγγελίες προς εκτέλεση ανά αξία

•Κατάσταση ελλείψεων συνοδευτική δελτίου αποστολής
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Μεταφορικές εταιρείεςΜεταφορικές εταιρείες
•Ο τρόπος µεταφοράς χαρακτηριστικό του Παραλήπτη

•Πιθανόν περισσότερα του ενός µέσα (Παραγγελία)

•Συµφωνία για τρόπο πληρωµής µεταφορικών

•Έκδοση φορτωτικής µε όλα τα τιµολόγια

•Εάν η µεταφορική εισπράττει

Εφαρµογή παρακολούθησης υπολοίπων µεταφορικών



Αριστοµένης ΜακρήςΑριστοµένης Μακρής

Προµήθειες πωλητών Προµήθειες πωλητών -- αντιπροσώπωναντιπροσώπων
•Στόχοι παραγγελιών – πωλήσεων

•Στόχοι εισπράξεων

•Στόχοι επισκέψεων

•Υπολογισµός κυλιόµενης προµήθειας

•Όριο κάτω του οποίου δεν παίρνει προµήθεια

•Όριο κάτω του οποίου αφαιρείται προµήθεια

•Μικρός µισθός

•Μεγάλη προµήθεια
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Παραστατικά ΤιµολόγησηςΠαραστατικά Τιµολόγησης
∆ελτίο Αποστολής (Πώλησης, ∆ιακίνησης, Παρακαταθήκης)

Τιµολόγιο

∆ελτίο Αποστολής – Τιµολόγιο

∆ελτίο Αυτοπαράδοσης

Χρεωστικό Σηµείωµα (Τόκοι, Χρεωστικές διαφορές)

Πιστωτικό Τιµολόγιο (Επιστροφές)

Πιστωτικό Σηµείωµα (Εκπτώσεις, Πιστωτικές διαφορές)

•Μαζικές αποστολές παραγγελιών

•Μαζικές τιµολογήσεις ∆ελτίων Αποστολής
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Σειρές παραστατικώνΣειρές παραστατικών
•Σειρά ανά σηµείο έκδοσης

•Χειρόγραφες σειρές
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Ενηµερώσεις ΥποσυστηµάτωνΕνηµερώσεις Υποσυστηµάτων
Ποσοτικά Παραστατικά

Τιµολόγηση Αποθήκη

Πελάτες Λογιστική

+ Πιστωτικά

Αξιακά Παραστατικά

Χρέωση 
Χρεωστικά

Αρνητική Χρέωση 
Πιστωτικά

- Χρεωστικά
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Παράδειγµα εγγραφώνΠαράδειγµα εγγραφών

Πελάτες Πωλήσεις 
Εκπτώσεις 
Επιβαρύνσεις 
Φ.Π.Α.

Λογιστική

Πελάτης

Πελάτες

Συγκεντρωτικά µε 
Ηµερήσιο άρθρο

Ανά Τιµολόγιο
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Ηµερολόγιο Ηµερολόγιο –– Ηµερήσιο άρθροΗµερήσιο άρθρο
Ηµερολόγιο Πωλήσεων

64.8004.80060.000Πιστωτικό

167.00017.000150.000Τιµολόγιο

Γεν.ΣύνολοΦΠΑΑξία 36%Αξία 18%Αξία 8%Παραστατικό

150.000

Πωλήσεις 18%

-60.000

Πωλήσεις 8%

17.000

ΦΠΑ 18%

-4.800

ΦΠΑ 8%

Ηµερήσιο άρθρο Λογιστικής
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