
CRONUS Καλώδια ΕΠΕ 
 

Είναι μια βιομηχανία παραγωγής βιομηχανικών καλωδίων με έδρα 
τον Πειραιά. Θα εξετασθούν οι βασικές λειτουργίες της βιομηχανίας που 
αφορούν το Εργοστάσιο Παραγωγής, τις Αγορές και τις Πωλήσεις. 

 
Στο εργοστάσιο οι βασικές διευθύνσεις ενδιαφέροντος είναι οι Απο-

θήκες και τα Κέντρα Εργασίας. Οι αποθήκες Α’, Β’ υλικών και υλικών συ-
σκευασίας θα αναφέρονται σαν αποθήκες Υλικών. Το εργοστάσιο διαθέτει 
τις ακόλουθες ομάδες κέντρων εργασίας και τα αντίστοιχα κέντρα εργασίας: 

 



Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Κάθε κέντρο εργασίας περιλαμβάνει συγκεκριμένο αριθμό 
μηχανημάτων και εργατών (πόροι παραγωγής).: 

 
Η βιομηχανία αυτή παράγει δύο προϊόντα : 

 Καλώδιο ενέργειας και 
 Τηλεφωνικό καλώδιο. 

Σαν ενδιάμεσα προϊόντα της παραγωγικής διαδικασίας η βιομη-
χανία παράγει δυο ημικατεργασμένα: 

 Αγωγό ενέργειας και 
 Αγωγό τηλεφωνικού. 

 
Η παραγωγική διαδικασία κάθε παραγόμενου ορίζεται από δυο 

παραμέτρους: (1) τους πόρους που συμμετέχουν για την παραγωγή 
μιας μονάδας μέτρησης παραγομένου (Φασεολόγιο – BOR – Bill of 
Resources) και (2) τα υλικά και ημικατεργασμένα που αναλώνονται 
για την παραγωγή μιας μονάδας μέτρησης παραγομένου (Τεχνικές 
Προδιαγραφές – BOM – Bill of Materials). 

Επειδή όπως θα παρατηρήσουμε κατωτέρω κάθε φασεολόγιο 
αποτελείται από περισσότερα του ενός μηχανήματα, πρέπει να ορι-
σθούν επακριβώς τα σημεία ανάλωσης (μηχανήματα) κάθε υλικού 
στην παραγωγική διαδικασία ώστε να γίνει σωστός ο προγραμματι-
σμός αναγκών σε υλικά.  
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

Η έννοια Κλειδιά Φασεολογίου που φαί-
νονται στο διάγραμμα χρησιμοποιείται για το 
σκοπό αυτό, ώστε να ορισθεί σε ποιο μηχάνημα 
(στο φασεολόγιο) αναλώνεται ποιο υλικό ή ημι-
κατεργασμένο (από την τεχνική προδιαγραφή)
για την παραγωγή ενός παραγομένου. 

 

 
Αρχίζοντας από τα ημικατεργασμένα της 

παραγωγής, που στο συγκεκριμένο παράδειγμα 
είναι οι αγωγοί, οι προδιαγραφές παραγωγής 
(πόροι και υλικά) που απαιτούνται είναι (α) για τον Αγωγό Ενέργει-
ας: 

 
και (β) για τον Αγωγό Τηλεφωνικού: 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Αντίστοιχα για τα έτοιμα της παραγωγής (καλώδια) και (α) για 
το Καλώδιο Ενέργειας οι προδιαγραφές υλικών (BOM – Bill of Mate-
rials) είναι: 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Οι δε προδιαγραφές πόρων (BOR - Bill of Resources) είναι: 
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

και (β) για το Τηλεφωνικό Καλώδιο οι προδιαγραφές υλικών (BOM – 
Bill of Materials) είναι: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Οι δε προδιαγραφές πόρων (BOR - Bill of Resources) είναι: 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Προγραμματισμός Παραγωγής – Ανάγκες σε Υλικά – Πόρους Παραγω-
γής 
 

Τον Σεπτέμβριο του 2000, μετά από σύσκεψη με τους υφισταμένους 
του, ο διευθυντής πωλήσεων δίνει τις ακόλουθες μηνιαίες προβλέψεις για 
την επόμενη χρονιά, βάσει των οποίων ο διευθυντής παραγωγής πρέπει να 
υπολογίσει τις αναλυτικές ανάγκες σε υλικά και πόρους παραγωγής.   
 

 
Χρησιμοποιώντας τις προβλέψεις αυτές ο διευθυντής παραγωγής υ-

πολογίζει τις ανάγκες σε υλικά και σε πόρους παραγωγής.  
Για να καλυφθούν οι προβλέψεις πρέπει να λειτουργεί η επιχείρηση 

σε μια βάρδια (8ωρο) από Δευτέρα έως Παρασκευή, πλην του κέντρου ερ-
γασίας Συρματουργική όπου απαιτείται και δεύτερη βάρδια.  

 
Τα συμπεράσματα του προγραμματισμού είναι:  
(1) Οι πόροι του κέντρου Συρματουργική είναι κρίσιμοι. Πρέπει να 

λειτουργούν Δευτέρα έως Παρασκευή σε δυο βάρδιες, έχοντας 
υπ’ όψιν ότι πιθανόν να χρειασθεί να λειτουργούν και άλλες 
ημέρες (Σάββατο ή και Κυριακή), ή και τρίτη βάρδια, ώστε να 
καλυφθούν οι ανάγκες παραγωγής. Μακροπρόθεσμα ίσως να 
πρέπει να αναζητηθούν εναλλακτικά σενάρια όπως η αγορά 
πρόσθετου εξοπλισμού ή η χρησιμοποίηση πόρων φασόν και  

(2)  Τα υπόλοιπα κέντρα έχουν σημαντικά λιγότερη φόρτιση, επο-
μένως μπορούν να χρησιμοποιηθούν, αν είναι εφικτό για την 
παραγωγή εναλλακτικών προϊόντων ή την παροχή υπηρεσιών 
φασόν. 

 
 
Προμηθευτές - Αγορές 
 

Η επιχείρηση έχει δυο βασικούς προμηθευτές: (1) την Μεταλλεμπο-
ρική που προμηθεύει τα μέταλλα (χαλκός και σύρμα σιδήρου) και (2) την  
Πλαστικοεισαγωγική που προμηθεύει όλα τα υπόλοιπα υλικά (ταινίες, χαρτί 
και μανδύες). Η εταιρεία επίσης συνεργάζεται και με ένα τρίτο προμηθευτή 
την Μεταφορική η οποία μεταφέρει τα υλικά από τη Θεσσαλονίκη, την έ-
δρα της  Πλαστικοεισαγωγικής. 

Η εταιρεία αποφασίζει να αγοράσει όλα τα υλικά που προτείνει ο 
προγραμματισμός αναγκών και που απαιτούνται για την παραγωγή του Ια-
νουαρίου 2001 την 1/1/2001. 
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

Τα υλικά αγοράζονται από τους δυο βασικούς προμηθευτές και κόβο-
νται τα αντίστοιχα παραστατικά από τους προμηθευτές (Δελτία Αποστολής 
– Τιμολόγια). 

Ταυτόχρονα παραλαμβάνεται και το Τιμολόγιο των μεταφορικών για 
τα υλικά της Πλαστικοεισαγωγικής από την Μεταφορική, το οποίο επιμερί-
ζεται αναλογικά σε όλα τα είδη του τιμολογίου της Πλαστικοεισαγωγικής. 
 
Πωλήσεις – Απολογισμός Παραγωγής 
 

Ο πελάτης Επιχείρηση Ηλεκτρισμού ζητά μια προσφορά για 50 χι-
λιόμετρα καλωδίου ενέργειας. Μετά από διαπραγματεύσεις αποδέχεται την 
προσφορά μας η οποία μετατρέπεται σε παραγγελία πωλήσεων. 

Εκδίδεται αυτόματα εντολή παραγωγής και ολοκληρώνεται η παρα-
γωγή της παραγγελίας του πελάτη με δημιουργία αυτόματων αναλώσεων 
(ημικατεργασμένων, υλικών και πόρων) και παραγωγών (ετοίμων και ημι-
κατεργασμένων) βάσει φασεολογίου και τεχνικών προδιαγραφών. 

Μετά την ολοκλήρωση της παραγωγής εκδίδεται την 31/1/2001 Δελ-
τίο Αποστολής – Τιμολόγιο Πώλησης στον πελάτη Επιχείρηση Ηλεκτρι-
σμού βάσει της εκκρεμούς παραγγελίας του (50 χιλιόμετρα καλωδίου ενέρ-
γειας). 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Οικονομική Διαχείριση 
 

Την 1/2/2001 ο πελάτης Επιχείρηση Ηλεκτρισμού εξοφλεί πλήρως το 
τιμολόγιό του με βάση και τους όρους πληρωμής που είχαν συμφωνηθεί 
(μετρητά με την παραλαβή). 

Την 1/3/2001 η επιχείρηση αποφασίζει να πληρώσει τους προμηθευ-
τές της. Έτσι εξοφλεί πλήρως τα τιμολόγια των προμηθευτών Πλαστικοει-
σαγωγική και Μεταφορική και μερικώς το εκκρεμές τιμολόγιο της Μεταλ-
λεμπορικής. 

Σε όλες τις περιπτώσεις πελατών και προμηθευτών η εξόφληση ή η 
μερική πληρωμή γίνεται έναντι συγκεκριμένου τιμολογίου και όχι έναντι 
λογαριασμού. 

 
Ενημερώσεις Υποσυστημάτων 
 

Το παράδειγμα βασίζεται στο σύστημα Ολοκληρωμένης Διαχείρισης 
Επιχειρησιακών Πόρων (ΟΔΕΠ) MBS Navision και δείχνει στην πράξη τα 
υψηλά επίπεδα αυτοματισμού που μπορούν να επιτευχθούν μέσα από τη 
σωστή παραμετροποίηση των υποσυστημάτων ώστε κάθε φορά με μια μόνο 
ενέργεια του χρήστη να ενημερώνονται αυτόματα όλα τα εμπλεκόμενα υ-
ποσυστήματα. 
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Εκκίνηση εφαρμογής Navision  
 

Η εκκίνηση της εφαρμογής γίνεται με το εικονίδιο Navi-
sion το οποίο βρίσκεται στο περιβάλλον εργασίας.  

Μετά την εκκίνηση εμφανίζεται το μενού επιλογής χρή-
στη της εφαρμογής. Επιλέγουμε το χρήστη και τον κωδικό ασφαλείας 
(password) που έχει δοθεί και κατόπιν OK. 
 

 
 
 
 
 
 

Επόμενο βήμα είναι η σύνδεση 
της εφαρμογής με την βάση δεδομέ-
νων (αυτό το  βήμα δεν είναι απαραί-
τητο σε ένα τοπικό Η/Υ, αλλά σε ένα 

εξυπηρετητή με πολλούς χρή-
στες καλό είναι να είμαστε σί-
γουροι ότι βλέπουμε τη σωστή 
βάση).  
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Κάθε βάση μπορεί να περιέχει περισσότερες της μιας εταιρείες. 
Για ν

Μετά από κάποιο μήνυμα για την τελευταία 
ημερο

ασικές λειτουργίες Navision 

πιλέγουμε Γενική 
Λογισ

τ

α δούμε τη βασική λειτουργικότητα της εφαρμογής συνδεόμα-
στε με την εταιρεία επίδειξης Cronus International Α.Ε. 

 

μηνία χρήσης, εμφανίζεται το Κύριο Μενού 
που παρουσιάζει κάτω αριστερά όλες τις ομάδες 
στημάτων του Navision. Επιλέγουμε  Οικονομική 
Διαχείριση (ομάδα υποσυστημάτων) και εμφανίζο-
νται επάνω αριστερά τα υποσυστήματα της ομάδας. 
 
 
Β

 
Ε
τική – Λογιστικό 

Σχέδιο ώστε να δούμε τη 
α των οθονών του Navi-

sion. Εμφανίζεται μια λίστα με όλους τους λο-
γαριασμούς του Λογιστικού Σχεδίου του παρα-

δείγματος.  Η εμ-
φάνιση ή όχι του 
μενού αριστερά 
στην οθόνη επιλέ-
γεται από Προβολή 
– Παράθυρο Πλοή-
γησης (<Alt>F1).  
 

βασική λειτουργικότη
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

Η εναλλαγή μεταξύ αναλυτικής καρτέλας και λίστας γίνεται είτε με 
επιλο

 ε-
ξειδικ

 1   2    3    4  5   6  7    8    9 10 11 12 13           14  15 

γή από το κάτω μέρος της οθόνης (Λογαριασμός – Καρτέλα) είτε με 
τα πλήκτρα λειτουργιών F5 (Κατάλογος) και <Shift>F5 (καρτέλα). 

 

Στο επάνω μέρος της οθόνης εμφανίζονται μια σειρά λειτουργιών
ευμένων για το Navision. Στην πρώτη σειρά φαίνονται οι λειτουργίες 

σε Windows 2000 και στη δεύτερη σε  Windows XP. 
 

 
   1    2       3      4    5     6    7      8       9   10   11   12    13    14    15 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Η σημασία των λειτουργιών είναι κατά σειρά (1) Εισαγωγή (πλήκτρο F3) 
για την εισαγωγή μιας νέας λογικής εγγραφής, (2) Διαγραφή (πλήκτρο F4) 
για τη διαγραφή μιας ή περισσότερων επιλεγμένων λογικών εγγραφών, (3) 
Εύρεση (<Ctrl>F) για την εύρεση μιας τιμής επιλογής σε ένα πεδίο (στήλη) 
μιας οθόνης.  Οι επόμενες τέσσερις λειτουργίες (4-7) διαχειρίζονται τα φίλ-
τρα που επιτρέπουν την εμφάνιση ενός μέρους μόνο του συνόλου των λογι-
κών εγγραφών μιας οθόνης. Όταν ενεργοποιηθεί ένα φίλτρο, 
τότε εμφανίζεται κάτω δεξιά στην οθόνη η ένδειξη ΦΙΛΤΡΟ και 
χρειάζεται ιδιαίτερη προσοχή γιατί δεν εμφανίζεται το σύνολο των λογικών 
εγγραφών και αυτό μπορεί να δημιουργήσει προβλήματα. (4) Φίλτρο Πεδί-
ου (F7) επιτρέπει να επιλέξουμε περιοχές τιμών για ένα μόνο πεδίο, (5) 
Φίλτρο Πίνακα (<Ctrl>F7) επιτρέπει να επιλέξουμε περιοχές τιμών για πε-
ρισσότερα του ενός πεδία ταυτόχρονα, (6) Flow Filter (<Shift>F7) επιτρέπει 
να επιλέξουμε περιοχές τιμών σε υπολογιζόμενα πεδία (π.χ. ημερομηνία 
από – έως στα υπολογιζόμενα υπόλοιπα μιας καρτέλας) και (7) Εμφάνιση 
όλων (<Shift><Ctrl>F7) καταργεί όλα τα φίλτρα. Συνεχίζοντας (8) Ταξινό-
μηση (<Shift>F8) επιτρέπει την ταξινόμηση ενός καταλόγου με βάση προε-
πιλεγμένα πεδία. Οι λειτουργίες (9-12) έχουν να κάνουν με την μετακίνηση 
στις διάφορες λογικές εγγραφές, έτσι (9) Πρώτο εμφανίζει την πρώτη λογι-
κή εγγραφή, (10) Προηγούμενο την αμέσως προηγούμενη λογική εγγραφή 
από την τρέχουσα, (11) Επόμενο την αμέσως επόμενη λογική εγγραφή από 
την τρέχουσα και (12) Τελευταίο την τελευταία λογική εγγραφή. Συνεχίζο-
ντας (13) Κατάλογος (F5), (14) Κύριο μενού (F12) εμφανίζει το κύριο με-
νού σε πρώτο πλάνο ανεξάρτητα με το τι άλλα παράθυρα είναι ανοικτά και 
(15) Τι είναι ... (<Shift>F1) αλλάζει την εμφάνιση του δρομέα και δίνει βο-
ήθεια για οποιοδήποτε σημείο της οθόνης επιλέξουμε.   
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

 Πλήκτρα λειτουργιών 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

γές τιμών  Επιλο
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

Συμβολισμοί επιλογής τιμών σε οθόνες  
 
 
 

Τρία είναι τα βασικά σύμβολα: 
 

 Επιλογή από προεπιλεγμένες τιμές 
 

 Επιλογή από πίνακα τιμών που έχει καταχωρήσει ο χρήστης 
 
 Υπολογιζόμενο πεδίο. Επιλέγοντας το σύμβολο εμφανίζεται η 

ανάλυση: 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Εύρεση 
 

Έχει εφαρμογή στα πεδία ενός καταλόγου και επιτρέπει την εύρεση 
μιας τιμής ή ενός συνδυασμού τιμών. Η εύρεση είναι δυναμική και η μετα-
κίνηση στις λογικές εγγραφές γίνεται με την καταχώρηση του κάθε χαρα-
κτήρα (εφ’ όσον επιλέξουμε εύρεση κατά την πληκτρολόγηση). 
 

 
Φίλτρο πεδίου - πίνακα 
 

Το φίλτρο πεδίου μπορεί να εφαρμοσθεί σε οποιοδήποτε πεδίο ενός 
καταλόγου, με αποτέλεσμα τον περιορισμό (με βάση τις τιμές του φίλτρου) 
των τιμών που εμφανίζονται στον κατάλογο.  
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

  
Το φίλτρο πίνακα επιτρέπει την εφαρμογή συνδυασμού κριτηρίων 

φίλτρων σε ένα κατάλογο, με βάση τα πεδία που επιλέγουμε από την προε-
πιλεγμένη λίστα πεδίων. 

 
Flow Filter 
 

Παρατηρούμε την αξία και τις εγγραφές από τις οποίες προκύπτει το 
υπολογιζόμενο πεδίο Κίνηση Περιόδου πριν την εφαρμογή του φίλτρου. 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Από τη λίστα πεδίων του Flow Filter επιλέγουμε την Ημερομηνία Κα-
ταχώρησης και επιλέγουμε περίοδο στο φίλτρο. Μόλις πατήσουμε εφαρμο-
γή, ο κατάλογος εγγραφών περιορίζεται στο χρονικό διάστημα του φίλτρου. 

 

 
Εάν εφαρμόσουμε το φίλτρο στον κατάλογο του λογιστικού σχεδίου, 

παρατηρούμε ότι μειώνεται αντίστοιχα η αξία του πεδίου Κίνηση Περιόδου.  
 

 
Ταξινόμηση 
 

Μπορούμε να ταξινομήσουμε ένα κατάλογο με βάση τα προεπιλεγμέ-
να πεδία της ταξινόμησης. 
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

 
 
Βοήθεια 
 

Υπάρχει εκτεταμένη βοήθεια για όλες τις οθόνες και τα πεδία η οποία 
ενεργοποιείται είτε με το κουμπί βοήθεια, είτε με το κουμπί Τι είναι ... είτε 
με το πλήκτρο F1 από κάποιο σημείο της οθόνης. 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Δημιουργία εταιρείας 
 

Δημιουργήσετε μια νέα εταιρεία. 
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

Διαδικασία δημιουργίας αντιγράφου ασφαλείας (backup) 
 

Η δημιουργία αντιγράφων ασφαλείας σε τακτά χρονικά διαστή-
ματα προστατεύει το χρήστη ενός συστήματος ERP από πιθανά προ-
βλήματα που προέρχονται από κακή λειτουργία του εξοπλισμού (π.χ. 
πρόβλημα δίσκου, όπου μπορούν να χαθούν όλα τα περιεχόμενά του 
και τα αρχεία ERP), του λογισμικού (π.χ. πρόβλημα κάποιου προ-
γράμματος που μπορεί να καταστρέψει τα αρχεία ή να αλλοιώσει τα 
περιεχόμενά τους) και λάθη χειρισμού (π.χ. μια λανθασμένη καταχώ-
ρηση που δεν μπορεί να ακυρωθεί με αποτέλεσμα να πρέπει να αρχί-
σουμε τις καταχωρήσεις από την αρχή). 

Επιλέγω Εργαλεία – Αντίγραφο 
Ασφαλείας.     

Επιλέγω: (1) ποια(ες) εταιρεία(ες) 
θα αντιγράψω, (2) δίνω μια περιγραφή 
ώστε να γνωρίζω τα περιεχόμενα του α-
ντιγράφου και (3) επιλέγω περιοχή και 
όνομα του αρχείου που θα περιλαμβάνει 
το αντίγραφο. 

 
 

 
Επιλέγοντας ΟΚ ολο-

κληρώνεται η διαδικασία 
δημιουργίας αντιγράφου, 
το οποίο μπορώ να αντι-
γράψω και σε άλλο φυσικό 
μέσον (π.χ. CD), για μεγα-
λύτερη ασφάλεια. 
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Βιομηχανική Παραγωγή και Υποσυστήματα 

Διαδικασία επαναφοράς αντιγράφου ασφαλείας (restore) 
 
Εάν κάποια στιγμή στην πορεία της εφαρμογής θελήσω να επαναφέ-

ρω κάποιο αντίγραφο ασφαλείας (π.χ. μεταφορά σε άλλο υπολογιστή), η 
διαδικασία είναι η αντίστροφη αυτής της δημιουργίας αντιγράφων (backup). 
Εάν σκοπεύω να επαναφέρω μια εταιρεία η οποία υπάρχει στη βάση δεδο-
μένων, πρέπει πρώτα να αλλάξω όνομα στην εταιρεία της βάσης δεδομέ-
νων, γιατί στη διαδικασία επαναφοράς το σύστημα θα δημιουργήσει αυτό-
ματα την εταιρεία του αντιγράφου.  

 
Επόμενο βήμα είναι η επαναφορά 

του αντιγράφου. Επιλέγω Εργαλεία – Επα-
ναφορά.  

Στην πρώτη οθόνη επαναφοράς επι-
λέγω περιοχή του δίσκου και αρχείο στο 
οποίο έχω αποθηκεύσει το αντίγραφο που 
επιθυμώ να επαναφέρω. 
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Εφαρμογή ενός επιχειρηματικού παραδείγματος με συστήματα ERP 

Στη δεύτερη οθόνη (1) βεβαι-
ώνομαι ότι είναι το σωστό αντίγρα-
φο από την περιγραφή και το χρόνο 
δημιουργίας του και (2) επιλέγω την
εταιρεία (αν στο αντίγραφό μου υ-
πάρχουν περισσότερες της μιας). 
 Επιλέγοντας

 

 ΟΚ ολοκληρώ-
εται ν η διαδικασία επαναφοράς α-
ντιγράφου ασφαλείας. 
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